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Objetivos especificos

...........
.................

gadl . Descrever a logica e a cultura de avaliagao

presente na APS;
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|dentificar de que modo ocorre 0 M&A nos
processos de trabalho dos profissionais e
gestores;

®
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Objetivo geral

Caracterizar a interface entre gestores e

Avaliar a implementagao das profissionais no M&A;

acoes de Monitoramento e
AV?II?c.aO\(M&A) na Atengao Levantar os dispositivos que podem
Priméria a Saude (APS) nas Y contribuir para uma cultura e pratica de
cinco regioes brasileiras. *gaiisss avaliagdo positivas para 0s usuarios e

e trabalhadores;

|dentificar as lacunas de formacao em
M&A na APS.
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Desenho da Avaliacao de Implementacao

Estratégia metodoldgica

Estudo de casos mdltiplos imbricados (Yin, 2001)
considerando um estado em cada uma das cinco ‘J
macrorregioes do pais.

~9

Mato Grosso do Sul, Piaui, Minas
Gerais, Tocantins e Santa Catarina.

Criterios de selecao dos estados:

1) Estado com a maior Cobertura de Atencao

Primaria a Satde em dezembro de 2024 para cada
macrorregiao.




Desenho da Avaliacao

Estratégia metodologica

Critérios de selegdo dos trés municipios de cada Foram selecionados:

1) Capital de cada estado escolhido Mato Grosso do Sul  Itapor3 Jaraguari Campo Grande
2) Escore no Indicador Sintético Final (ISF) - (maior e Piaui Demerval Lobdo Passagem Franca do Piaui  Teresina
Tocantins Barrolandia Tocantinia Palmas
menor ISF)*
Minas Gerais Antdnio Dias Bonfim Belo Horizonte

3) Proximidade geografica com relagao a capital , . . —
Santa Catarina Santa Rosa de Lima  Laurentino Floriandpolis

* Este critério de selecdo foi incluido antes do novo modelo de
financiamento Portaria GM/MS 3.493/2024 . Sera utilizado apenas como
critério de selegao dos municipios.




Desenho da Pesquisa

Abordagem colaborativa Métodos Mistos
(Rodriguez- Campos e Rincones-Gomez, 2013) (Santos, Cardoso e Oliveira, 2023):
Inclusao de stakeholders no refinamento dos 1. Revisao de Escopo

objetivos, no fortalecimento do desenho 2. Survey

metodologico, no ingresso nos estados e 3. Entrevistas com atores chave
municipios e na apropriacao dos resultados, 4 Analise documental

de forma a aumentar sua utilizagao.



Etapas da Pesquisa
1. Revisao de escopo

Questao da revisao: Produto:

Atencao Primaria a Saude tém sido descritas e analisadas nas

Debate em janeiro de 2026:
producoes académicas brasileiras?”
Objetivo do estudo: analisar como a producao cientifica “Praticas e Tendéncias para o Monitoramento e
recente caracteriza a cultura de M&A na APS, identificando Avaliacao na Atencao Primaria a Saude: Uma revisao
avancos, lacunas e desafios para sua consolidacao, a partir de de escopo”

artigos publicados entre 2019 e 2024.



814 registros no Portal Regional BVS | Feriodo: Abril/2024

o (Coleciao Completa BVS)

- Aplicagao do filtro

Sﬁ)‘ Texto completo disponivel

= 685 registros

E Aplicagdo do filtro Ano de

Z, Publicagdo (2019-2024)

E 240 registros -
Extragdo dos resultados obtidos e organiza¢do em
planilha

Fluxo da constituicao da T e I

Leitura do titulo e metadados de

amostra da revisao de escopo s

—
> |
g _____________________
I
- i : 109 artigos removidos t
E 131 registros ' _ 37 duplicatas :
= | - 72 publicagdes nio elegiveis ‘[
= T e e R e
Leitura do texto completo
Coleta de dados de cada publicagdo por e ——————— I
meio de formuldrio | 15 artigos removidos

|
[
| (ndo elegiveis) !

v

116 artigos selecionados
(amostra final para anilise)




Caracterizagao geral dos estudos

Total Regioes/estados abordados nas Total
Area do Conhecimento da Publicagao Absoluto Total % publicacoes* Absoluto Total %
Ciéncias da Saude 43 37% Norte 6 5%
Saude Publica/Saude Coletiva 66 57% Nordeste 28 24%
Interdisciplinar 6 5% Centro-oeste 5 4%
Ciéncias Humanas 1 1% Sul 24 21%

Total Sudeste 33 28%
Absoluto Total % Brasil (Nacional) 20 17%

Ano de Publicacao

2019 25 22% N/A 2 2%
2020 27 23% . ; . Total
2021 14 12% O estudo foi feito a nivel regional? Absoluto Total %
2022 22 19% Sim 31 27%
2023 12 10% Nao 63 54%
2024 16 14% Nao se aplica ou estudo foi feito a nivel
nacional 22 19%
.. , Total
O estudo foi feito a nivel estadual? Absoluto Total %
Sim 6 5%
Nao 57 49%
Nao se aplica ou estudo é
nacional/regional 53 46%

*Um mesmo estudo pode ter sido classificado em mais de uma
categoria para essa dimensao analitica; nesse caso, o percentual
foi calculado em relagédo a amostra final (n=116).



Caracterizacao dos estudos em relacao ao M&A

Tipos de estudo em relagcdo ao M&A Total Absoluto Total %
67

Abordagem metodologica Total Absoluto  Total %

Somente a Avaliagao 58% Quantitativa 87 75%
Monitoramento e Avaliagao 47 40% Qualitativa 11 9%
Somente o Monitoramento 2 2% Métodos mistos (qualitativa e quantitativa) 18 16%
Avaliacao de Processo 47 41% Primarios 59 51%
Avaliacao de Resultado 23 20% Secundarios 41 35%
Avaliacao de Impacto 4 3% Ambos 16 14%
Avaliacao de Desempenho 49 42% O estudo utilizou* Total Absoluto  Total %
Avaliacao Formativa 7 6% PMAQ 31 27%
Avaliagao Somativa 3 3% Previne/SIAB/SISAB 5 4%
Avaliacao Normativa 21 18% PCA Tool 42 36%
Avaliacao de Implementacao/Implantacao 20 17% Plano Municipal 2 2%
Estudo de Avaliabilidade 1 1% Plano Estadual 0 0%
Outro 23 20% Contrato de Gestao 0 0%
Estudo aborda* Total Absoluto  Total % Outros 34 29%
Linha de cuidado 26 22% N/A 14 12%
Ciclos devida 23 20%

Redes de Atencgao 29 25%

Programas e politicas especificos 66 57%

N/A 28 24%




Caracterizacao da Producao Cientifica sobre M&A na APS

Perfil das publicac¢oes: predominancia de revistas area de Saulde Coletiva/Saude Publica
(57%), com foco em desempenho e qualidade dos servigos, atributos da APS e métodos e

técnicas de M&A.

Temas e distribuicao geografica: destaque para programas e politicas publicas, redes de

) atencao, linhas de cuidado e condigoes prioritarias de saude. Os estudos concentram-se

principalmente nas regioes Sudeste, Nordeste e Sul, com menor representacao das regioes

Norte e Centro-Oeste.




Caracterizacao da Producao Cientifica sobre M&A na APS

Perfil metodoldgico dos estudos: predominancia de estudos quantitativos, com uso frequente de dados

primarios e instrumentos padronizados, enquanto abordagens qualitativas e métodos mistos

permanecem menos explorados, limitando a compreensao de aspectos institucionais, culturais e politicos

do M&A.

Concepcoes e referenciais de M&A: instrumento de mensuracao da qualidade, desempenho e gestao

dos servigos. Predominam o uso de instrumentos padronizados como PCATool e PMAQ-AB, indicando uma

abordagem mais operacional e orientada ao desempenho do que a reflexao critica sobre os resultados e

seus efeitos.




Tendéncias e Destaques da Cultura de M&A na APS

Relacio entre M&A, modelos de
financiamento e modelos
gerenciais orientados

por indicadores
Predominio de avaliacdes Destaque para abordagens
centradas em desempenho, —— — quantitativas, com uso de
qualidade e processos dados primarios
Uso recorrente de instrumentos
Baixa presenca de estudos padronizados (PCATool, PMAQ),
focados em m?nltoramento - Destaques no panorama de _,— subutil-izat;io de instr:u_mentos de
SR ' evidéncias sobre a cultura de planejamento e fragilidades no
M&A na APS om anos detalhamento metodolégico
recentes
Possivel limitacées na compreensio de — AN
aspectos contextuais e mecanismos Avancos relevantes nas priticas de M&A, mas
institucionais e politicos devido a baixa — — persisténcia de lacunas estruturais e
incorporacio de métodos qualitativos e metodolégicas

mistos e outros referenciais teoricos
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Etapas da Pesquisa @ o EO)
2. Survey (questionario eletrdnico)

Avaliagao de Implementacdo das A¢des de Monitoramento e
Avaliacao (M&A) na Atencao Primaria a Saude nas Cinco Regides
Brasileiras

Survey aplicado em todos os municipios de cada um dos b

PROCESSO AVALIATIVOS - EQUIPES DE APS

estados selecionados e respondido pelas respectivos "E B A M w0 g o s et s :

Coordenadores de APS. ( )

2. As equipes de APS realizam andlise dos indicadores e informacdes de satde?

( )
Contempla 20 questoes em dois blocos tematicos: ( )

BlOCO | - PrOCESSO avaliativo = Equipes de APS BlOCO ” - 3. Os resultados alcangados nos ciclos do PMAQ foram considerados na organizagdo dos p de trabalh

das equipes de APS?

Processos avaliativos - Gestao da APS. E "‘ %
)

[ As equipes ndo participaram dos ciclos PMAQ

4. No Gltimo ano, foi realizado algum processo de autoavaliagdo pelas equipes de APS ?

@ = k|




Survey (questionario eletronico)
& 1 ==

Vocé é RV RS
Coordenador
Municipal da Atengao
Questionarios disparados 1.590 (municipios) Prim éria?

Questiondrios respondidos 795 (estimativa de respostas)
Participe da pesquisaque estd ~ Ouacesse via OR Code:

60% sendo feita pela Fiocruz sobre
implementacao de agdes de
Monitoramento e Avaliagao na
APS respondendo ao
questionario no link:

Percentual de resposta
estimado

https://redcap.link/av
aliaapsfiocruz




Resultado parcial Survey
(Atualizado em 06/06/2026)

TOTAL DE RESPOSTAS PERCENTUAL DE
ESTADOS MUNICIPIOS INiCIO DO SURVEY FINAL DO SURVEY RECEBIDAS RESPOSTAS* META ALCANGADA

MATO GROSSO DO SUL 79 07/04/2026 19/05/2026 55 SIM
MINAS GERAIS 853 04/05/2026 15/06/2026 169 19,8% NAO
SANTA CATARINA 295 07/05/2026 18/06/2026 36 12,2% NAO
PIAUI 224 21/05/2026 02/07/2026 38 17,0% NAO
TOCANTIS 139 22/05/2026 03/07/2026 19 13,7% NAO
TOTAL 1590 07/04/2026 A DEFINIR 317 19,9% NAO

» A meta de preenchimento por estado é de 60% de respostas.
« Nao foram incluidas no total respostas duplicadas e incompletas.



Etapas da Pesquisa . o

ROTEIRO DE ENTREVISTA

[ ] [ ]
ntrEVIstas emlestrutu ra as PmlssmﬂmDA““NCAOPRIMA“M&SAGDE(MI
® Responsaveis por Unidades de APS e profissionais das equipes eAP, 85F, 58 e emMulti)
¢

Projeto de Pesquisa: Avaliagdo da Imp gio das AgBes de Monit to e

na Atencio Priméria 3 Saide
Identificagdo da Entrevista
Data da entrevista: /

—t

As entrevistas ocorrerao em 03 municipios em cada estado o
selecionado: a capital e 02 municipios pelos critérios de selecao. —

Bloco I- Identificacdo

1. Nome:

2. Género: [J Mulher cis [0 Homem cis [J Mulher trans {1 Homem trans [] Pessoa n3c-

Os critérios de inclusao e exclusao serao: i vt

3. Raga/etnia: [J 8ranca [J Parda [0 preta [ Indigena [0 Amarela O

1) Entrevistados - incluidos aqueles com tempo de atuagao superior a um ano ey
na APS do municipio e excluidos aqueles com menos de 12 meses. B

[ Ensino Fundamental completo
, N i - _ _ o
2) Unidades: Indicacao da coordenagao municipal de unidades com o maior i syl

e 0 menor desempenho no ISF do quadrimestre anterior ao periodo de campo
ou o ultimo disponivel nos sistemas de informacao oficiais.



Quadro geral de entrevistas

“ Categoria de Entrevistado Numero de Entrevistados

Coordenador Municipal de APS 1 por municipio
1 por unidade de APS nos
Responsavel pela Unidade de municipios (serdo 2 unidades 30
Municipal APS em cada municipio e capital nos
b estados)
Profissionais das .
eAP/eSF/eSB/(eMulti em 3 por unidade de APS nos 90
. ~ municipios
discussao)
Subtotal 135
Coordenador Estadual da APS 1 por estado 5
Estadual Profissional da area técnica de
Monitoramento & Avaliagao 1 por estado )
(M&A)
Subtotal 10
TOTAL GERAL 145
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Etapas da Pesquisa
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Analise documental

Avalia APS -Avaliagao de

implementacao das agoes de
* Aprofundar a compreensao do contexto das Monitoramento e Avaliagdo na

Atencao Primaria a Saude

Ficha de Analise Documental- Estado: Minas Gerais (MG)

intervencoes avaliadas

o)

to da ficha de andlise documental

Apresentagdo e orientagdes para p
Prezado(a) pesquisador(a),

* Complementacao da analise com a ida dos

monitoramento e avaliagdo (M&A) na Aten¢do Primaria & Salde (APS). Seu objetivo é
sistematizar a analise documental realizada nos municipios e estados participantes,
buscando identificar aspectos relacionados a institucionalizagdo, as agoes desenvolvidas

pesquisadores a campo

A andlise devera ser realizada a partir da leitura dos documentos selecionados,
considerando os itens presentes no roteiro de andlise documental.

D tos a serem analisados e aspectos de i

* Formulario com roteiro de analise documental a e

Identificar a existéncia de diretrizes, estruturas, comissdes, niicleos,
responsabilidades ou processos formais relacionados ao monitoramento e a

ser preenchido pelos pesquisadores de campo

Materiais técnicos da APS (notas técnicas, manuais, boletins e painéis de
indicadores)

Identificar orientagdes metodologicas, instrumentos de monitoramento e
evidéncias de acompanhamento sistematico de indicadores e resultados da APS.



Etapas da Pesquisa

4. Anslise documental

- Normativas da APS (decretos, portaria e

 Bases de dados publicas e institucionals resolugdes)

. . . e i - Materiais técnicos da APS (notas técnicas)
relacionadas a APS e portais do Ministério da
- Planos municipal e estadual de satde dos

Saude. casos selecionados

« Referencial conceitual: CIPI (Contexto - Relatorios de gestao
- Plano plurianual

Institucional, Politico e Ideacional)( Jannuzzi, ] ,
-Plano de educacao permanente em salde,

2022). em vigéncia.




Etapas da Pesquisa
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1. Introducao
MANUAL DE CAMPO

Avaliacdo de Implementacdo das acbes
de Monitoramento e Avaliacdo (M&A) na

3. UrientaQﬁBS pafa as EntFEViStaS Atencdo Primaria a Salde nas cinco

2. Desenho da Avaliagao

regides brasileiras

3.1 Recomendacoes

3.2 Abordagem com o profissional

3.3 Atores estratégicos a serem entrevistados

4. Andlise Documental

b. Atribuicoes e Atividades do trabalho de campo

6. Fluxo de comunicagao

7. Fluxo de informacao

Maio de 2026

8. Referéncias Bibliograficas



Matriz de Informacao

Objetivos

1. Descrever a ldgica e a cultura de avaliacao
presente na APS

Técnicas

Revisao de escopo, conforme protocolo da JBI
(Tricco et al, 2018

Fontes

Bases bibliograficas selecionadas (Scopus,
BV, Oasis.Br e Portal CAPES) para selecionar
artigos, dissertacoes e teses publicados entre
2014 e 2024.

2. ldentificar de que modo ocorre 0 M&A nos
processos de trabalho dos profissionais e
gestores

Questionario eletrdnico (Survey)

Entrevistas semiestruturadas (verificar a
viabilidade de grupos focais)

Coordenacgoes da APS de todos os municipios
dos cinco estado selecionados (estudos de
caso)

3. Caracterizar a interface entre gestores e
profissionais no M&A

Questionario eletronico
Entrevistas semiestruturada

Anélise documental

Coordenacoes municipais da APS,
Responsavel de unidade de APS dos e
profissionais da eAP/eSF/eSB dos municipios
selecionados como estudo de caso

Coordenacao estadual da APS e profissional
da area técnica de M&A dos estados
selecionados como estudo de caso




Matriz de Informacao

Objetivos Técnicas Fontes
4. L evantar os dispositivos que podem contribuir Coordenacoes municipais da APS,
mais fortemente para uma cultura e pratica de Questionario eletrdnico (Survey) Coordenagoes estaduais da APS e Apoiadores
avaliacao da APS selecionados como estudos de caso

Entrevistas semiestruturadas e grupos | Normativas da APS (decretos, portarias e
focais resolucoes), materiais técnicos da APS (notas
técnicas), relatérios de gestao, planos
municipal e estadual de salde, assim como o
Analise documental plano plurianual e plano de educagao
permanente em salide em vigéncia
Coordenacoes estaduais e municipais e
profissionais

b. Identificar as lacunas de formacao em M&A na
APS.




Objetivos

1. Descrever a ldogica e a cultura de avaliagao presente
na APS;

Atividades

Realizacao de revisao de escopo

Principais resultados esperados e possiveis produtos

Entregas/Produtos

Uma revisao de escopo, com mapeamento da
cultura de avaliacao presente na APS, com
identificacao de dispositivos e praticas mais
recorrentes presentes na literatura.

2. ldentificar as acoes de M&A nos processos de
trabalho dos profissionais e gestores

Apresentacao das principais praticas
de M&A realizadas por profissionais e
gestores de salde nas diversas
regioes.

Comunidades online de praticas

Podcast

3. Caracterizar a interface entre gestores e
profissionais no M&A.

Descricao dos modos de interface
entre gestores e profissionais no M&A.

Mostra virtual de experiéncias

4~ Levantar os dispositivos que podem
contribuir mais fortemente para uma cultura e
pratica de avaliagao positivas para 0s usuarios
e trabalhadores.

Identificacao dos dispositivos que
possam contribuir para uma cultura de
avaliacao.

Producao de materiais fotograficos e
audiovisuais

Podcast

b- ldentificar as lacunas de formacao em M&A
na APS.

|dentificacao de lacunas na formagao
no sentido de propor estratégias.

Relatdrio final

Oficinas curtas de M&A
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gisela.cardoso@gmail.com
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Angela Casanova
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